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PROTOCOLO PARA PROCESOS INDUSTRIALES ESPECIFICOS

EMERGENCIA SANITARIA COVID-19 Resolucién
Ministerio de Trabajo de la Provincia de Buenos Aires
N2135/2020

De conformidad con lo dispuesto por la Resolucién N2 135/2020 del Ministerio de Trabajo de Ia
Provincia de Buenos Aires se implementar3 el presente Protocolo de Higiene y Salud en el Trabajo
en el marco de la EMERGENCIA PAN DEMIA COVID-19, el cual resulta de cumplimiento obligatorio
para el Empleador, sus socios, representantes e integrantes de los érganos en caso de tratarse de
sociedades de cualquier tipo, trabajadoras/es y todas aqueilas personas ajenas al establecimiento
que ingresen al mismo.

Se propone a modo de gufa, debiendo armar cada Empresa su propio protocolo con los servicios
de Medicina Laboral e Higiene y Seguridad, evaluando las condiciones de cada una y recomendar
las medidas especificas en cada caso.

I - MEDIDAS GENERALES DE PREVENCION Y PROTECCION.

1. Realizar higiene de manos frecuentemente. Se aconseja que el lavado de manos con aguay
jabén sea de una duracién de 40 segundos, y que incluya palmas, dorso de manos Y mufiecas.
Podra consultar el método recomendado por la Organizacién Mundial de |a Salud en la imagen
Numero N° 1, agregada a la finalizacién del presente.

Distanciamiento social (mantener un metro y medio de distancia entre personas).

No generar contacto fisico con otras personas (saludos, abrazos, besos).

No generar reuniones grupales.

Al toser o estornudar cubrirse la boca con el pliegue del codo, o con un .paﬁ uelo desechable.
No compartir utensilios personales, tazas, vasos, mate, etc,

Evitar el contacto con personas que estdn cursando infecciones respiratorias.

® N LA wN

Ventilar los ambientes. En periodo invernal o de bajas temperaturas debe hacerse con
regularidad para permitir el recambio de aire.

9. Limpiar las superficies y los objetos que se usan con frecuencia.

10. Contactarse en forma inmediata con el sistema de salud (Linea 107 del municipio) ante la
presencia de los sintomas segtin la definicién de caso vigente del Ministerio de Salud de !a Nacién
{https://www.argentina.gob.arlsalud;’coronavirus-cowD-19{deﬁniclon-de-caso)

11. En caso que presentar sintomas, las autoridades sanitarias solicitan NO asistir a los centros de
salud en forma esponténea, Comunicarse al 107 ¢ al servicio médico.
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12. En todo momento utilizar tapaboca o barbijo.

I - RECOMENDACIONES PARA DESPLAZAMIENTOS HACIA Y DESDE EL LUGAR DE TRABAJO.

1. Ante la presencia de fiebre y sintomas respiratorios (tos, dolor de garganta, resfrio), NO
concurrir a su lugar de trabajo, contdctese en forma inmediata con el sistema de salud (Linea
107).

2. En viajes cortos intentar caminar o utilizar bicicleta, para permitir mds espacio a quienes no
tienen otra alternativa de traslado.

3. Si es posible, desplazarse en vehfculo particular y mantenerlo ventilado para garantizar la
higiene y desinfeccion del interior del mismo.

4. Respetar las distancias minimas recomendadas.

5. En caso de utilizar transporte publico, debera usar elementos de proteccién que cubran nariz,
boca y menton (tapa boca).

Il -~ PROCEDIMIENTO PARA EL INGRESO AL LUGAR DE TRABAJO.

1. Antes de ingresar al lugar de trabajo, el empleador, por si o a través de personal
especialmente designado a tal fin el cual deberd estar munido de elementos de proteccion
personal adecuados, consultara por estado de salud del trabajador y su familia, siendo dable
utilizar un cuestionario preestablecido. En caso de manifestar posibles sintomas, no se permitird
el ingreso, recomendandose la vuelta a su lugar de residencia y contactar con servicio medico.

El empleador podré realizar un control de temperatura diario de todos los trabajadores al
momento de su ingreso al lugar de trabajo, prohibiéndose el ingreso a gquienes registren una
temperatura superior a 37,5°. En caso que el trabajador al momento de su ingreso supere la
mencionada temperatura y asimismo manifieste sintomas compatibles con COVID-19 (“caso
sospechoso”), se apartard al trabajador de los lugares comunes y deberd contactarse en forma
inmediata con el sistema de salud (Linea 107 ).

2. Toda persona que ingrese al establecimiento, al llegar al mismo, deberd limpiar |a suela del
calzado en felpudo o trapo de piso embebido en solucién desinfectante (lavandina u otras).

3. Toda persona que ingrese al establecimiento, en caso de no contar con bafos y/o lavatorios
y/o estaciones de lavado en el acceso, deberd realizar limpieza de las manos en seco (gel o
soluciones alcohdlicas) al llegar al mismo.

4. El empleador deberd disponer en los accesos al establecimiento felpudo o trapo de piso
embebido en solucién desinfectante, gel o soluciones alcohdlicas, solucion desinfectante y toallas
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de papel.
5. Se recomienda que toda persona que ingrese al establecimiento, al llegar al mismo, realice
limpieza del celular y llaves con toallas de papel y solucion desinfectante (alcohol al 70%)

6. Se recomienda que luego del ingreso al establecimiento, toda persona que haya accedido al
mismo, se cambie de ropa, y el personal administrativo, en la medida de lo posible, desinfectar la
silla y escritorio.

7. El empleador podra establecer horarios de entrada y salida escalonados, a fin de evitar
aglomeraciones en los puntos de acceso y egreso.

8. Se recomienda suspender el control horario por tarjeta o biométrico para evitar el contagio
por contacto.

IV —MEDIDAS A IMPLEMENTAR EN EL AMBITO DE TRABAJO:

1. Requisitos minimos art. 3 Resolucién MTPBA N2 135/2020.

a. Distanciamiento interpersonal.

o Se debera respetar un distanciamiento interpersonal de dos metros (minimo obligatorio 1
metro) en todo el ambito laboral, entre puestos de trabajo, bafio/s, comedor/es, fila de ingreso,
ascensores, etc.

o En caso de que las tareas realizadas no permitan guardar la distancia recomendada, se
implementarén barreras de contencién entre cada puesto de trabajo.

b. Lavado de manos con agua y jabon.

o Se estableceran bafios y/o lavatorios y/o estaciones de lavado en todas las aéreas comunes
de trabajo, con agua, jabdn y toallas de papel.

o Toda persona que ingrese al establecimiento, debera realizar lavado de manos con agua y
jabon frecuentemente, siguiendo los pasos indicados por la Organizacién Mundial de la Salud,
conforme a la imagen Numero N° 1, agregada a la finalizacion del presente.

c. Provisién y utilizacion del alcohol en gel cuando se manipulen cosas a causa o en ocasion del
trabajo.

o Para aquellos supuestos en que la tarea y/o actividad desempefiada no permita el lavado
frecuente de manos, debera realizarse limpieza en seco de las mismas con alcohol en gel y/o
alcohol al 70% (sigulendo los pasos indicados por la Organizacion Mundial de la Salud conforme a
la imagen Numero N° 2 agregada a la finalizacion del presente). Dichas soluciones seran
proporcionadas por el empleador y estardn disponibles en las areas comunes de trabajo para
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todas aquellas personas que se encuentren en las mismas.

0 Asimismo, se proporcionard alcohol en gel y/o alcohol al 70%
asegurar la higiene permanente del personal,

en bafios y oficinas a fin de

o El empleador proporcionaré a aquellas

personas abocadas a la atencién al publico alcohol en
gel de uso individual.

d. Ventilacion de ambientes en forma natural.

0 Se realizara la ventilacion de los ambientes cerrados, sobre to
temperaturas con regularidad. De ser posible,

ventilacion de los espacios; caso contrario, se
frecuencia posible.

do en periodo invernal o de bajas
se mantendran todas las ventanas abiertas para la
procedera a ventilar periddicamente, con la mayor

0 En ambientes con aire acondicionado se recomienda que no haya mads de una persona. Y en

el caso que el sistema sea tipo Split, se debera cambiar el filtro diariamente.
e. Llimpieza de superfi

cies. Desinfeccién de los objetos y herramientas de trabajo de uso
frecuente.

o Se realizara limpieza y desinfeccién cada 2 horas de las superficies de alto contacto.

o En elresto de las superficies y objetos se efectuara limpieza humeda frecuente, de ser posible
con la misma periodicidad que la indicada en el apartado anterior, utilizando rociador o toallitas
con productos de limpieza tales como alcohol al 70%, iavandina, etc.

2. Relativo a la prestacion de tareas.

a. El empleador dard aviso a la ART del personal que cumple sus funciones con normalidad

desde el/los establecimiento/s, aquellos que lo hacen desde sus hogares y quienes no concurren
por diferentes motivos.

b. El empleador propiciard y adoptara las medidas pertinentes para que el lugar de trabajo se
encuentre limpio y ordenado, debiendo realizar desinfeccion y limpieza diaria de todo el
establecimiento, incluidas las maquinas, herramientas, objetos y/o utensilios de trabajo.

e En la medida de lo posible, se reemplazara el contacto directo por los métodos virtuales
y/o teléfono, para todas a aquellas actividades y/o comunicaciones que sean pasibles de
realizarse por dichos medios.

d. El empleador, en la medida que la actividad lo permita, estimulara fuertemente el trabajo en
la modalidad remota.

e. Se propendera a disminuir la circulacidn en los diferentes sectores del establecimiento.

f. En caso de existencia de vestuarios y/o comedores, se sectorizara los mismos de tal manera

que se respeten las distancias de seguridad y prevencion, estableciéndose el ordenamiento en el

acceso y permanencia en dichos espacios en un nimero reducido de personas, y en su caso, por
4
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g. Toda persona que se encuentre en el establecimiento debera contemplar las medidas d
e

dlftanC|a para la entrega de productos y/o la recepcion de materiales y/o documentacid
clientes, proveedores y/o terceros ajenos al mismo. Relon onias

turnos o grupos.

h. En' el caso de uso compartido de vehiculos de asistencia técnica (por ejemplo: i

deberan desinfectarse de manera regular antes y después de su uso (volante tagle. Can_'llonetaS),
cerraduras de las ventanas, timbres, cinturones de seguridad, Seguros descat;sabram' PlcabPO"tES;
etc.), para lo cual se proporcionara un rociador con lavandina diluida c: desinfectant:_-o\,fS ,DZ;;CBFBS

i. Los establecimientos contaran con la provision de agua potable en cantidades suficientes

para garantizar la higiene y desinfeccidn tanto del trabajador como del ambiente de trabajo.

3. Colocacion y retiro de los EPP. GENERALES PARA TODO TIPO DE EPP.

a. El empleador seleccionara los EPP para garantizar la proteccion adecuada en funcién a las
tareas que se realicen y a la forma de exposicion, y que esta se mantenga durante la realizacién

de la actividad laboral, siendo obligatorio el uso de los mismos en caso de disponerse en tal
sentido.

b. Para el uso de todos los EPP deben respetarse las instrucciones del fabricante.

c. Los EPP deben colocarse antes de iniciar cualquier actividad probable de causar exposicién y
ser retirados Unicamente después de estar fuera de la zona de exposicion.

d. Los EPP son individuales y NO DEBEN COMPARTIRSE.
e. NO PODRA UTILIZARSE cualquier EPP que no esté en condiciones adecuadas de uso.
f.  Sise utilizan EPP descartables, NO PUEDEN REUTILIZARSE.

g. Los EPP descartables deben colocarse en contenedores adecuados y correctamente
identificados, siguiendo los protocolos definidos por la empresa.

h. Antes de colocarse un EPP debera lavarse las manos con agua y jabon o con alcohol en gel o

alcohol al 70%.
i, Para acceder a informacién de la OMS sobre colocacion y retiro de EPP pueden consultarse

los siguientes enlaces: https://www.who.int/es.
PROTECCION RESPIRATORIA

j. Toda persona que ingrese al establecimiento debera usar elementos de proteccion que
cubran nariz, boca y menton (tapabocas). Aquellas trabajadoras y trabajadores que no cuentan
con la mencionada proteccion, deberan poner tal situacién en conocimiento de su empleador, a
efectos de procurar se les proporcione - en la medida de lo posible - dichos elementos y/o se
adopten las medidas del caso a fin de resguardar |
k. El uso de barbijos solo esta recomendado para
sintomas respiratorios y/o actividades especificas,

empleador. q 5

a salud del personal.

personal de salud que atiende a personas con
casos en los que deberan ser provistos por el
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l. Las trabajadoras y trabajadores que atienden al publico deberdn usar tapabocas o elementos
de proteccion que cubran nariz, boca y mentén.

m. En actividades de atencion al paciente y en laboratorios, los guantes que se utilicen deberan
ser desechables.

n. En las tareas de limpieza y en la desinfeccion de superficies comunes, de los locales
sanitarios, comedores, cocinas y otros, se deben utilizar guantes resistentes a la rotura.

PROTECCION OCULAR

o. Elempleador deberd proporcionar y se debera emplear proteccién ocular cuando haya riesgo
de contaminacién de los ojos a partir de salpicaduras o gotas (por ejemplo: sangre, fluidos del
Cuerpo, secreciones y excreciones).

4. Actuacion respecto a personas ajenas al establecimiento.
a. Medidas generales.

Para todas aquellas personas ajenas al establecimiento que ingresen al mismo, sean proveedores,
clientes, profesionales y/o cualquier otro tercero ajeno a la empresa, se deberd seguir
estrictamente las medidas contempladas en el acapite | “MEDIDAS GENERALES DE PREVENCION Y
PROTECCION” | del presente y las pautas de actuacion establecidas en el acapite Il
“PROCEDIMIENTO PARA EL INGRESO AL LUGAR DE TRABAJO”,

b. Establecimientos con atencion al publico.

0 En los establecimientos habilitados para la atencion al publico, el empleador debera operar
con la minima cantidad de trabajadoras/es requerida y adoptar medidas para trabajar a distancia
en la medida de lo posible.

o Se deberd restringir el ingreso del publico a un maximo del 50% de la capacidad habilitada
que tenga el establecimiento, entidad y/o local comercial, siempre y cuando la cantidad de
publico habida en el establecimiento permita mantener una distancia minima de dos metros (2)

entre personas.
o Se recomienda que empleador establezca horarios especiales de atencién para mayores de
65 afos, embarazadas y grupos de riesgo.

o El empleador dispondra de todas las medidas para evitar aglomeraciones y controlar que
clientes y trabajadoras/es mantengan la distancia de seguridad establecida a fin de evitar posibles
contagios, y diagramard espacios - a través de indicaciones- para evitar que en las colas se genere
proximidad entre personas que no respete la distancia minima de distanciamiento interpersonal.

0 Se recomienda poner a disposicién del publico informacién y carteleria sobre las lineas de
6
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atencion ciudadana y en relacion a las recomendaciones y medidas generales de proteccion y

prevencién, principalmente en lugares ficilmente visibles para el publico general, clientes y
usuarios.

o El empleador extremara medidas de higiene, reforzara protocolos de limpieza y desinfeccion
en los espacios de trabajo y de alta circulacion segun lo establecido por las autoridades sanitarias,
por ejemplo, de cestos de basura y carritos de compras, asf como de las dreas donde confluyen

los clientes y/o usuarios, tales como la zona de cajas, salas de espera y accesos al
establecimiento.

0 Se deberd distribuir alcohol en gel, sanitizantes varios e insumos de higiene en espacios
comunes de los establecimientos, asi como también en el ingreso a los mismos.

o El empleador deberd, en la medida de las posibilidades, separar los espacios de las cajas con
acrilicos o elementos transparentes.

0 Se proveera al personal de cajas, repositores, etc. de guantes y/o otros elementos de
proteccion personal acordes a !a tarea realizada.

0 El empleador procurard emplear y fomentar el uso de canales electrdnicos, telefénicos y
alternativos para realizar operaciones, tramites y compras por dichos medios y establecerd, en la
medida de lo posible, mecanismos de entrega a domicilio y/o el retiro de compras bajo la
modalidad “pick-up”.

o En aquellos establecimientos que se realicen envios a domicilio, el empleador capacitara y
proveera de medios y de EPP al personal destinado a dicha tarea a fin que las entregas sean
concretadas “sin contacto”. Para ello, se recomienda incentivar el pago de los importe de las
compras y/u operaciones mediante tarjeta de crédito/débito, por Apps o a través de canales
electronicos habilitados a tal fin, y asimismo, informar a los usuarios y clientes que recibiran el
producto "en sus casas sin contacto con el repartidor"”.

5. Actuacion ante la presencia de sintomas compatibles con COVID-19.

a. El empleador y el trabajador afectado deberan comunicarse con los nimeros de teléfonos
indicados en cada jurisdiccién para seguir los protocolos del Ministerio de Salud de la Nacién y de
cada provincia.

b. Se deberd dar asistencia a todo/a trabajador/a y/o tercero ajeno al establecimiento que
presente sintomas compatibles con COVID-19 que se encuentre en el mismo.

c. Todo el personal que lo asista deberad utilizar barbijo, lentes y guantes.
d. Sedeberé aislar al trabajador/a o tercero y proporcionarle un barbijo.

e. Se deberd evitar el contacto personal con otros trabajadores y/o persona que se encuentre
en el establecimiento.

f. Sele solicitara al trabajador que identifique a las personas con las que tuvo contacto.

g. Se realizara una desinfeccion del sector donde el trabajador o tercero ajeno al

<94
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establecimiento estuvo en contacto.
h. Se organizara el traslado del trabajador a su domicilio.

i. Se extremardn las medidas de control de temperatura diaria al personal y terceros, al
momento de su ingreso al lugar de trabajo, principalmente de aquellos trabajadores que tuvieron
contacto con la persona que presenta sintomas compatibles con COVID-19.

j-  Ante la situacion antedicha, no se permitira el ingreso de quienes registren una temperatura
superior a 37,5° y se adoptaran las indicaciones del Ministerio de Salud de la Nacién.

6. Actuacion ante un caso positivo de COVID-19.

En caso de confirmarse un caso positivo de COVID-19 de un/a trabajador/a (que podemos
denominar “Positivo”) que forme parte de alguno de estos grupos de trabajo, el empleador
cumplimentaréd inmediatamente las siguientes acciones para garantizar la salud de las/los
trabajadoras/es y permitir la continuidad de la actividad del drea a la mayor brevedad posible:

Etapa 1:

a. Se debera dar aviso inmediato y formal a las autoridades sanitarias competentes de la
jurisdiccion.

b. Se deberd colaborar en todo momento con las autoridades sanitarias competentes del
Municipio para el seguimiento epidemioldgico del caso.

C. Seaislard inmediatamente a las/los trabajadoras/es que formaron parte del grupo de trabajo
en el que participé el/la trabajador/a Positivo, de acuerdo a las recomendaciones e instrucciones
que imparta la autoridad sanitaria competente del Municipio.

d. Se seguiran las indicaciones de limpieza y desinfeccién emanadas de la autoridad sanitaria,
que podran incluir la ejecucién de un procedimiento especial e integral de limpieza y desinfeccion
total de Ia linea que permita reiniciar la produccién en el menor plazo posible y la limpieza y
desinfeccion de las superficies con las que ha estado en contacto el/la trabajador/a Positivo. La
limpieza y desinfeccién se realizard con un desinfectante incluido en la politica de limpieza y
desinfeccion de la autoridad sanitaria o con una solucién de hipoclorito sédico que contenga 1000
ppm de cloro activo (dilucién 1:50 de lavandina con concentracion 40-50 gr/litro preparada
recientemente).

e. El personal de limpieza utilizara equipo de proteccion individual adecuado para la prevencion
de infeccion por microorganismos transmitidos por gotas y por contacto que incluya: camisolin,
barbijo, guantes y proteccién ocular.

f.  Si el contagio tuvo lugar en el dmbito laboral, deberd denunciarse ante la ART el infortunio
laboral, acompafiéndose el diagnostico confirmado emitido por entidad debidamente autorizada,
a fin que el/la trabajador/a damnificado/a reciba, en forma inmediata, las prestaciones previstas
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Etapa 2:

a. Siy solo sf la autoridad sanitaria lo habilita, y una vez comprobada y acreditada la finalizacién
del procedimiento de limpieza y desinfeccion total del area mencionada en el punto d. de la Etapa

1, el empleador podra convocar a los restantes grupos de trabajo que deberan presentarse a
trabajar en los horarios ya acordados.

b. La empresa, antes del inicio de las tareas, debera informar a las/los trabajadoras/es las
acciones realizadas para transmitir tranquilidad y serenidad en sus puestos de trabajo.

c. El empleador dispondrd de un equipo de contingencia adecuado para dar continuidad a las
tareas correspondientes al grupo de trabajadoras/es aislados hasta que hayan cumplimentado

debidamente las recomendaciones de la autoridad sanitaria correspondiente para su posterior
reincorporacion.

7. Actuacidn ante personal con “contacto estrecho” con personas que revistan condicion de
“casos sospechoso” o posean confirmacion médica de haber contraido COVID — 19. Actuacion
ante la presencia de sintomas compatibles con COVID-19.

a. Se recomienda proceder a reafizar el procedimiento de actuacion contemplado en el
apartado “5. Actuacion ante la presencia de sintomas compatibles con COVID-19” del acdpite V.

b. Al trabajador o trabajadora con “contacto estrecho” con personas que posean confirmacion
médica de haber contraido COVID = 19 se le autorizard el retiro del establecimiento en forma

inmediata y se le indicara se contacte con caracter urgente con el sistema de salud (a las lineas
telefénicas antedichas).

c. El trabajador que se encuentre en la situacion descripta en el apartado anterior, no podra
reingresar al establecimiento hasta contar con diagndstico y/o test negativo de haber contraido
COVID-19 o hasta tanto se cumpla la cuarentena indicada por las autoridades sanitarias.

8. Suspension del deber de asistencia de personas mayores de 60 afios de edad, embarazadas,
personas incluidas en grupos de riesgo de conformidad a la Resolucion

MTEySS N2 207/2020 y/o la/s que en el futuro la modifique/n y/o reemplace/n. Aislamiento
obligatorio DNU N2 260/2020. Progenitor, progenitora, o persona adulta responsable a cargo del
nifio, nifia o adolescente alcanzado por la suspensién de clases establecida por Resolucion MEN
N° 108/2020. Facilidades para las/los trabajadoras/es mediante comunicacién por medios
virtuales, electrénicos y/o telefénicos.

a. El empleador verificaré respecto a todos sus trabajadoras/es si los mismos pertenecen a
alguno/s de los grupos de riesgos y/o se encuentran entre las personas exceptuadas del deber de
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asistencia en los términos de la Resolucién dei MTEySS N@ 207/2020.

b. En la medida de lo posible, se extraera dicha informacion de los legajos y/o documentacign
laboral de las/les trabajadoras/es que prestan tareas en el establecimiento.

c. En el supuesto de comprobar que el trabajador se encuentra en la situacion descripta en el
item a., se lo dispensard en forma inmediata del deber de asistencia al lugar de trabajo, lo cual

podra ser comunicado mediante cualquier medio, incluso virtual, electrénico y/o telefénicos, a fin
de evitar el traslado del personal.

d. Asimismo, el trabajador que se encuentre comprendido en alguno/s de los grupos de riesgos
y/o entre las personas exceptuadas del deber de asistencia conforme a Ia Resolucion del MTEySS
N2 207/2020, y/o en situacién de aislamiento obligatorio en los términos del art. 72 del Decreto
N? 260/2020, debera comunicar tal situacién a su empleador en forma inmediata por cualquier
medio, incluso virtual, electrénico y/o telefénicos, a fin de evitar el traslado al | ugar de trabajo. El
empleador, en caso de corresponder, podrad solicitarle la documentacion que acredite la
condicion invocada, la cual podra ser remitida por medios digitales, electrénicos y/o telefénicos.

e. Los trabajadores cuyas tareas habituales u otras andlogas puedan ser realizadas desde el

lugar de aislamiento, deberdn en el marco de la buena fe contractual, establecer con su
empleador las condiciones en que dicha labor ser3 realizada.

9. Capacitacion y concientizacién del personal.

a. El empleador difundird y capacitars a las/los trabajadoras/es respecto al presente Protocolo
de Higiene y Salud en el Trabajo Emergencia Sanitaria Covid-19 - Resolucién MTPBA N2 135/2020

b. El empleador ha procedido a colocar el afiche informativo sobre medidas de prevencian

especificas acerca del Coronavirus COVID-19 provisto por la ART (conforme Resolucién SRT N
29/2020).

C. Se recomienda capacitar a las/los trabajadoras/es y/o realizar actualizacién respecto al
empleo de EPP, especialmente aquellos virculadas con la situacién de emergencia sanitaria
desatada por el COVID-19, asi como en relacién a las medidas de proteccion y prevencion
generales indicadas por los organismos oficiales con motivo de la pandemia.

V- REGISTRO DE ACTUACION DE LAS EMPRESAS. FACULTADES DE INSPECCION, SUPERVISION
Y CONTROL DE LAS AUTORIDADES LABORALES Y SANITARIAS COMPETENTES.

Se recomienda a las empresas llevar un registro auditable de la implementacién de cada una de
las medidas y acciones previstas en este Protocolo de Higiene y Salud en el Trabajo (Resolucidn

MTPBA Ne 135{2020).
Y’
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Dicho registro quedara a disposicion de las autoridades laborales y sanitarias com
requieran.

petentes que lo

El presente protocolo debera ser actualizado en la medida que las autoridades sanitarias
nacionales, provinciales y municipales y Ia Superintendencia de Riesgos del Trabajo emitan
nuevas indicaciones y recomendaciones en el marco de la EMERGENCIA SANITARIA COVID-19,

PROCEDIMIENTO DEL LAVADO DE MANOS.

Informacién de la OMS — USANDO JARON (duracién minima 40 segundos)

Deposite en la palma de 1a mano una Frétese las palmas de las manos
cantidad de jahon suficiente para cubrir  entre si;
todas las superficies de las manos;

pil B . =
3 i [
Frétese la palma de la mano derecha Frotese las palmas de las manos Frétese el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano Izqulerda entre s, con los dedos una mano con la palma de la mano
entrelazando los dedos y viceversa; entrelazados; opuesta, agarrandose los dedos;

i

Frétese con un movimlento de Frétese la punla de los dedos de la Enjudguese las manos con agua;
rotacién el pulgar izquierdo, mano derecha contra la palma de la

atrapandolo con la palma de la mano izquiorda, haciendo un

mano derecha y viceversa; movimlento de rotacién y viceversa;

10

Séquese con una toalla dosochable; Sirvaso da la toalla para corrar ol grifo;
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Deposite en la palma de Ia mano una dosls de producto suficlente para

cubrir todas las superficies;

Frétese la palma de la mano derecha
contra el dorso de la mano Izqulerda
entrelazando los dedos y viceversa;

Frétese con un movimlento de rotaclén
el pulgar lzqulerdo, atrapandolo con la
palma de la mano dorecha y viceversa;

Frotese las palmas de las manos
entre si, con los dedos entrelazados:

Frétese la punta de los dedos de Ia
mano derecha contra la palma de la
mano izqulerda, haciendo un
movimiento de rotacién y viceversa;

Crédito: OMS

recepcién y entrega de mercaderfa

Informacién de la OMS - USANDO ALCOHOL EN GEL (duracién minima 20 segundos)

Frétese las palmas de las manos
entre sl;

Frétese el dorso de los dedos de
una mano con la palma de la mano
opuesta, agarrdndose los dedos;

Una vez secas, sus manos son
seguras.

Iy
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Definir los sectores donde se recibirdn a proveedores y clientes, con el objeto de

minimizar el contacto con el personal de Ia empresa y de ser posible planificar dias y
horarios para evitar superposicidn.

En los lugares de atencion al publico el responsable del rea designado deber3 controlar

y restringir el ingreso de clientes de manera de garantizar una distancia de separacion
minima de 1,5 metro entre cada persona.

Para la entregar y recepcion de mercaderia, implementar alguna modalidad donde no
haya contacto directo entre quien entrega y quien la recibe (carros, cajones, puertas,
rejas, cintas, etc.), de modo que se focalice todo el posible riesgo en un lugar/sector,
que se debera desinfectar asiduamente.

Para mercaderia transportada en camiones, coordinar ingresos y egresos de los mismos
para evitar congestiones y minimizar los tiempos de carga, descarga y espera. Se
recomienda que la espera del chofer sea dentro del camién.

Para el ingreso de mercaderia a los depésitos se debera previamente desinfectar con los
productos recomendados a tal fin.

Recomendaciones para las instalaciones
* Mantener una adecuada ventilacién diaria y recurrente de todos los espacios de trabajo.
Asegurar el correcto funcionamiento de sistemas de ventilacion/extraccion.

e Redistribuir las dreas de trabajo de forma tal que la distancia entre puestos de trabajo
sea de al menos a 2 metros para una altura de techo de 3 metros. En caso de ser ésta
ultima menor, se recomienda aumentar la distancia entre trabajadores.

e De ser posible delimitar las zonas de trabajo mediante carteleria, mamparas, pintado de
piso.

e Circular dentro de la empresa minimizando el contacto fisico, respetando las distancias
minimas y utilizando proteccion naso bucal, tal como barbijo quirtrgico o similar (esta
proteccién no serd necesaria para aquellos puestos que requieran otro tipo de
proteccién respiratoria, debido al ambiente de trabajo).

e Proveer dispensers de soluciones alcohdlicas o geles bactericidas por grupos de
personas y de ser posible uno por trabajador.

e Mantener los sanitarios provistos adecuadamente con los elementos de higiene
necesarios (jabon, toallas de papel, entre otros). Se recomienda asistir a los sanitarios de
a una persona a la vez.

s Se recomienda no utilizar secadores de manos por aire (representan un gran riesgo de
contagio). En su lugar proveer toallas de papel.

* Enlos espacios reducidos, extremar los cuidados de limpieza y ventilacién.

* En comedores disponer soluciones alcohdlicas o gel en los puntos de acceso, mesas,
1
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mesadas o junto a heladeras, hornos a microondas, etc.

Recomendaciones de higiene y desinfeccién en la industria

e Cuando se retira un turno de trabajo se realizara una desinfeccién profunda de toda la
instalacion.

« Se recomienda realizar limpieza y desinfeccion cada 2 horas de las superficies de alto
contacto.

o Realizar limpieza y desinfeccién de superficies de trabajo: escritorios, mesadas,
computadoras, teléfonos, y todo elemento de trabajo en contacto con las manos.

» Mantener limpios y desinfectados: pisos, bafios, cocina y vajilla.

* Mantener la limpieza y desinfeccién de equipos y filtros de aire acondicionado. En el
caso de sistema Split, cambiar el filtro diariamente. No se recomienda que haya mas de
una persona en este tipo de ambientes.

Manipulacion de residuos
 |dentificar y sefalizar lugares destinados a la disposicion de residuos.
e Mantener la limpieza y desinfeccién de los depésitos de residuos.

e Cada vez que se realice, utilizar guantes (descartables preferiblemente) y en caso de ser
factible asistencia mecanica que reduzca el contacto con los mismos.

Capacitacién y concientizacion del personal

. Antes de reanudar las tareas difundir al personal el protocolo interno con todas
las medidas de Higiene Y Seguridad adoptadas por la Empresa para evitar el contagio y
propagacion del CONVID 19.

e Poner cartelerfa y sefializacion sobre medidas de seguridad y recomendaciones de
higiene.

e Colocar cartel provisto por la ART referente a tema Covid-19, seglin Resolucién SRT N°
29/2020.

» Definir por sector una persona que sea referente con el objetivo de que se cumplan las
normas basicas establecidas y que explique al personal la importancia de cumplirlas.

* Reforzar las medidas de higiene personal, en especial el lavado frecuente de manos.
* No tocarse el rostro, ojos, nariz o boca.

» De ser posible reemplazar el uso de lentes de contacto por anteojos (de no ser posible,
antes de manipular los lentes higienizar bien las manos) y evitar el uso de maquillajes.

* No compartir vasos, vajilla y mate.
1
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e Utilizar para desplazarse hacia el ambito laboral desde el domicilio y viceversa, asi como
también en todo el Establecimiento proteccion naso bucal, tal como barbijo quirtrgico o
similar, salvo en los sectores que por su naturaleza se requiera otro tipo de proteccion
respiratoria debido a los contaminantes propios de la tarea.

Elementos de Proteccion Personal (EPP)

e Deben proporcionarse y utilizarse los adecuados al riesgo acorde con la actividad laboral
o profesional. Para su seleccion consultar al Servicio de Seguridad e Higiene.

e Proteccion respiratoria: se proveerd barbijo quirtrgico o similar, salvo en los sectores
que por su naturaleza se requiera otro tipo de proteccion respiratoria debido a los
contaminantes propios de la tarea.

e Guantes: Ademas de los que correspondan para el desarrollo de la tarea, para limpieza y

desinfeccion de superficies, se deben utilizar guantes resistentes a la rotura.
a, las que puesto de trabajo demande.
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Decreto n? 3261/19

. Proteccion ocular, facial y respiratori
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